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Strategia de Dezvoltare a
Centrului de Sanatate STB S.A
pentru anul 2021
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1. Preambul

Centrul de Sanatate STB S.A. este o unitate medicala cu personalitate juridica infiintata
conform Legii nr. 31/1990 prin act constitutiv, CUl: 41886070, inregistrata la Registrul
Comertului cu nr. J40/15388/12.11.2019.

Capitalul social subscris si varsat la infiintare a fost de 118.000 lei, aport in numerar,
impartit in 1180 actiuni nominative, in valoare nominala de 100 lei fiecare.

Membrii fondatori ai companiei sunt:

. Societatea de Transport Bucuresti STB S.A. (detinand 1121 actiuni nominative, in
valoare nominala de 100 lei fiecare, reprezentand 95 % din capitalul social si participarea
la profit si pierderi)

. Sindicatul Transportatorilor din Bucuresti (detinand 59 actiuni nominative, in
valoare nominala de 100 lei fiecare, reprezentand 5% din capitalul social si participarea
la profit si pierderi).

Societatea functioneaza in baza unui sistem de guvernantad corporativa structurat in
principal in baza prevederilor Legii nr.31/1990 privind societatile comerciale, republicata,
cu modificarile si completarile ulterioare si ale O.U.G. nr.109/2011, privind guvernanta
corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare, scopul
acesteia fiind de realizare a obiectului de activitate in vederea obtinerii de profit.
Obiectul principal de activitate este activitati de asistentd medicala specializata (cod
CAEN 8622), iar activitatile secundare sunt: asistentd medicald generala (cod CAEN
8621) si alte activitati referitoare la sanatatea umana (cod CAEN 8690).

Centrul de Sanatate STB S.A. are sediu social in municipiul Bucuresti, sector 1,
Bulevardul Dinicu Golescu, Nr.1, Camera 1, Etaj 6 si punct de lucru in municipiul
Bucuresti, Sector 2, Strada Dr. Grozovici, Nr. 2-8.

Societatea este administrata de un Consiliu de Administratie.

2. Scopul strategiei

Strategia noastra trebuie sa fie un instrument de lucru atat pe termen scurt, cat si pe
termen mediu si lung.

Exista cateva prioritati in strategia de dezvoltare a Centrului de Sanatate pe care dorim
sa le subliniem si a caror finalitate are ca obiectiv imbunatatirea serviciilor de sanatate
si cresterea eficientei activitatii Centrului de Sanatate pe termen mediu si lung. Acestea ar
fi urmatoarele:

2.1. Acordarea unei asistente medicale de calitate in cadrul Ambulatoriului de
Specialitate

Avand in vedere ca, Tncet-incet, exigenta pacientilor a inceput sa creasca si calitatea
serviciilor medicale de care acestia beneficiazd inregistreaza o curba ascendenta,
Centrul de Sanatate trebuie sa-si gandeasca viitorul nu numai la nivel de supravietuire,
ca pana acum, ci si ca ofertant de servicii de calitate si diversificate pentru utilizatorii
din ce in ce mai diversi si cu asteptari noi.



Centrul de Sanatate va efectua planificarea, extinderea si organizarea serviciilor
medicale n functie de solicitarile pacientilor si va lua masuri de asigurare a unui
personal calificat adecvat, precum si achizitionarea de aparatura medicala de nalta
performanta.

Totodata, se doreste demararea procesul de acreditare in vederea Tmbunatatirii
serviciilor medicale oferite, cu puncte de reper identificabile pentru masurarea acestor
imbunatatiri.

2.2. Asigurarea securitatii si sanatatii in munca a angajatilor

Medicina muncii si sanatatea angajatilor reprezinta o latura importanta pentru fiecare
companie, motiv pentru care se se va acorda o atentie deosebita efectuarii controalelor
la angajare si a celor periodice, efectuarea instructajelor periodice privind securitatea
si sanatatea in munca, precum si identificare factorilor de risc profesional.

Pentru asigurarea unui mediu de lucru sigur, se vor lua masuri privind asigurarea
echipamentului de protectie (masti, halate de unica folosinta, viziere, bonete etc) pentru
prevenirea infectarii cu SARS-COV2 si impunerea unor masuri de distantare sociala.

2.3. Implementarea si dezvoltarea sistemului de control intern
managerial

Implementarea si dezvoltarea sistemului de control intern managerial reprezinta o
prioritate pentru cresterea eficientei activitatii Centrului de Sanatate. Pentru realizarea
acestui obiectiv se vor avea in vedere urmatoarele:

- Stabilirea obiectivelor generale ale Centrului de Sanatate pentru anul 2021;

- ldentificarea riscurilor la nivelul Centrului de Sanatate;

- Aprobarea Programului de dezvoltare a sistemului de control intern managerial la nivelul
Centrului de Sanatate;

- Aprobarea Raportului anual asupra sistemului de control intern managerial;

- Elaborarea si aprobarea procedurilor de sistem si pe cele operationale.

2.4. Valorificarea posibilitatilor de obtinere a unor resurse financiare
suplimentare prin identificarea de noi clienti

Cresterea numarului de clienti se va realiza numai prin promovarea unei metodologii
de stabilire a tarifelor/taxelor, astfel incat sa se asigure autofinantarea costurilor de
functionare, modernizare si dezvoltare, conform principiului eficientei costului si a
calitati maxime in functionare, ludnd in considerare si gradul de suportabilitate al
clientilor Centrului de Sanatate.

Totodata, cresterea adresabilitatii se va realiza prin diversificarea ofertei de servicii
medicale si prin cresterea calitatii serviciilor medicale.

Au fost deja aprobate tarife aplicabile serviciilor medicale efectuate la terti.



3. Directiile strategice ale Centrului de Sanatate STB S.A. in anul 2021

Strategia de dezvoltare a Centrului de Sanatate constituie documentul principal de
planificare strategica pe termen scurt si mediu care cuprinde obiectivele de dezvoltare si
stabileste masurile si actiunile prioritare pentru atingerea acestor obiective.

in Planul de Administrare, aprobat prin Hotararea AGOA nr. 13/27.07.2020, a fost stabilita
Strategia de dezvoltare 2020-2021 a Centrului de Sanatate, fiind enumerate obiectivele
generale si masuri propuse a fi indeplinite in perioada de mandat a Consilului de
Administratie.

Din obiectivele generale propuse in planul de administrare au fost deja indeplinite in anul
2020 urmatoarele:

e Depunerea dosarului la Directia de Sanatate Publica a Municipiului Bucuresti in
vederea obtinerii notificarii de asistenta de specialitate de sanatate publica;

o Efectuarea demersurilor necesare pentru obtinerea certificatului de avizare,
eliberat de Colegiul Medicilor Bucuresti;

o inregistrarea societatii comerciale in Registrul unic al cabinetelor medicale;

o Intocmirea si depunerea dosarului la Directia de Sanitate Publica a Municipiului
Bucuresti in vederea obtinerii autorizatiei sanitare de functionare;

e Intocmirea si depunerea dosarului la Ministerul Transporturilor in vederea
obtinerii certificatului de agreare emis de pentru Comisia de Siguranta in
Transporturi;

¢ Incheierea contractului de servicii cu S.C. SOCIETATEA DE TRANSPORT
BUCURESTI STB S.A.;

e Aprobarea si actualizarea Regulamentul de Organizare si Functionare al
societatii;

e Incheierea unor contracte de prestiri servicii medicale cu Casa de Asigurari de
Sanatate a Municipiului Bucuresti, fiind incheiate contracte pentru prestari
servicii medicale in asistenta medicala de specialitate, precum si pentru servicii
medicale paraclinice de laborator;

o Valorificarea posibilititilor de obtinere a unor resurse financiare suplimentare
prin identificarea de noi potentiali clienti in vederea incheierii de contracte,
obiectiv care a fost indeplinit partial prin: analiza si evaluarea activitatii Centrului
de Sanatate in vederea stabilirii timpului de lucru disponibil pe specialitati si
aprobarea tarifelor pentru prestarea de servicii medicale catre terti;



In anul 2021 ne propunem realizarea urmitoarele obiective:

3.1 intocmirea si depunerea dosarului la Ministerul Transporturilor in vederea obtinerii
vizei anuale pentru Comisia de Siguranta in Transporturi

a) Intocmirea si depunerea dosarului la Ministerul Transporturilor in vederea obtinerii
vizei anuale
b) Obtinerea vizei anuale pentru Comisia de Siguranta in Transporturi

3.2 Elaborarea de proceduri interne, cu respectarea prevederile legale

a) Elaborarea si aprobarea de proceduri operationale si de sistem
b) Revizuirea procedurilor operationale si de sistem existente

3.3 Aplicarea de masuri performante de management care sa conduca la eficientizarea
activitatii
a) Analiza si adaptarea structurii organizatorice
b) Angajarea de personal necesar desfasurarii activitatii societatii
c) Aplicarea unor metode eficiente in implicarea sindicatului pentru cresterea calitatii
muncii angajatilor
d) Evaluarea periodica a riscurilor financiare si determinarea in timp util a solutiilor
aplicabile
e) Actualizarea registrului riscurilor
f) Elaborarea/Actualizarea planului de implementare a masurilor de control pentru
gestionarea riscurilor

3.4 Programarea efectuarii de cheltuieli totale proportional cu gradul de realizare a
veniturilor totale

a) Se realizeaza o proiectie/ previziune privind valoarea veniturilor in functie de
serviciile medicale prestate

b) Se face o analiza a veniturilor previzionate si a necesitatilor privind cheltuieli
folosind ca suport planul anual de achizitii, bugetul de venituri si cheltuieli, precum
si prioritizarea necesitatilor

3.5 Derularea contractului de servicii incheiat cu S.C. SOCIETATEA DE TRANSPORT
BUCURESTI STB S.A.

a) Prestarea de servicii medicale pentru salariatii STB S.A.
b) Raportari lunare privind servicii prestate in baza contractului incheiat cu STB S.A

3.6 Derularea contractelor de prestari servicii medicale incheiate cu Casa de Asigurari
de Sanatate a Municipiului Bucuresti

a) Prestarea de servicii medicale in baza contractelor incheiate cu Casa de Asigurari
de Sanatate a Municipiului Bucuresti
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b) Raportari lunare privind servicii prestate in baza contractelor incheiate cu Casa
de Asigurari de Sanatate a Municipiului Bucuresti

3.7 Valorificarea posibilitatilor de obtinere a unor resurse financiare suplimentare prin
identificarea de noi potentiali clienti in vederea incheierii de contracte

a) Analiza si evaluarea activitatii Centrului de Sanatate in vederea stabilirii timpului
de lucru disponibil pe specialitati
b) Elaborarea de oferte pentru servicii medicale prestate catre terti

3.8 Actualizarea Regulamentul de Organizare si Functionare al societatii

a) Actualizarea Regulamentului de Organizare si Functionare
b) Aducerea la cunostinta salariatilor a Regulamentului de Organizare si Functionare
actualizat

3.9 Asigurareal crearea conditiilor necesare prestarii unor acte medicale de calitate de
catre personalul medico-sanitar la nivelul unitatii sanitare

a) Elaborarea planului anual de achizitii publice pe baza referatelor de necesitate a
medicilor de specialitate pentru desfasurarea activitatii medicale

b) Achizitionarea de bunuri si servicii necesare pentru cresterea calitatii actului
medical pentru salariatii STB S.A. si terti

c) Modernizarea si echiparea cu aparatura medicala performanta a cabinetelor de
specialitate (service de calitate)
d) Avizarea listei de investitii si supunerea spre aprobare AGEA

e) Actualizarea planul anual de achizitii publice Tn functie necesitatile curente privind
materiale sanitare, obiecte de inventar, aparatura si echipamente, servicii in functie
de cerintele fiecarei specialitati

3.10 Realizarea unui corp de personal contractual competent prin cresterea nivelului
de pregatire profesionala prin realizarea Planului de formare profesionala stabilit
a) Elaborarea Planului de formare profesionala
b) Respectarea prevederilor capitolului VI din CCM
c) Participarea angajatilor la actiuni de instruire si cursuri de specializare pentru
imbunatatirea performantelor profesionale ale acestora, specifice domeniului
activitatii defasurate

3.11 Cresterea sigurantei si securitatii personalului angajat
a) Urmarirea si verificarea efectuarii instruirii periodice de securitate si sanatate in

munca

b) Organizarea de sesiuni de lucru de catre Comitetul de Securitate si Sanatate n
munca

c¢) ldentificarea de noi factori de risc si gestionarea fiselor de expunere la factori de
risc

d) Identificarea factorilor de risc profesional;



